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Motivacao

» Alteracoes padroes de mobilidade

* Envelhecimento da populacao

* Multiplicidade de necessidades especiais

MOBILIDADE INCLUSIVA
Uma exigéncia da sociedade moderna
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# MOTIVACAO

AlteracOes padroes de mobilidade

Impacto nas areas urbanas

Excessiva automobilizacao

Ineficiéncia do transporte coletivo

(DMobilidade das pessoas com NE/MR

As dificuldades de mobilidade sao o principal impedimento das pessoas
com deficiéncia. censos 2011
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# MOTIVACAO

Envelhecimento da populacao
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# MOTIVACAO

Multiplicidade de necessidades especiais

* Necessidades especificas

— No acesso a Transportes

— no acesso a informacao de Transportes

* Desajuste entre a oferta e a procura

AccessMonitor — Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia, IP
O sitio da internet dos principais operadores de transporte, obtém no maximo, 5,7
na escalade 1l al1l0[WCAG2.0 AAA]
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Enquadramento

e Promotores

 Parceiros

MOBILIDADE INCLUSIVA
Uma exigéncia da sociedade moderna
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# ENQUADRAMENTO

Promotores

« Experiéncia da MediaPrimer [copromotor Lider]
— Portal da Rede Solidaria (WCAG 1.0 AAA) (www.redesolidaria.org.pt)

— Implementacéo de Diretrizes de Acessibilidades (WCAG 1.0 AAA) em
diversos Portais Governamentais:

* e-U-www.e-u.pt
Grid Computing - www.gridcomputing.pt

Rede Espacos Internet - www.rededeespacosinternet.pt

UMIC - www.umic.pt

« EXxperiéncia da Process.NET

— Plataforma de despacho
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# ENQUADRAMENTO

Parceiros

* INR - Instituto Nacional para a Reabilitacao, IP
—  Www.inr.pt

 FCT - Departamento Sociedade de Informacao
[ex - UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, IP]

— www.acessibilidade.gov.pt

« ACAPO - Associacao dos Cegos e Ambliopes de Portugal

—  Www.acapo.pt

instituto nacional para a s we e we e
EIINE T s v ACAPE & & 5
kg | "’m’: ASSOCIACAO DOS CEGOS E AMBLIOPES DE PORTUGAL

Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social b
Instituto Nacional para a Reabilitagéo, I.P.
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Resultados Atingidos

Estudos Preliminares

EspecificacOes Técnicas

Desenvolvimento

Promocao e Divulgacao

MOBILIDADE INCLUSIVA
Uma exigéncia da sociedade moderna
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Estudos preliminares

 Estudo da Oferta e da Procura

— Correlacao positiva entre a utilizacéo e a acessibilidade

— Principais problemas sao:
« Sistemas de embarque/desembarque
* Interfaces e comunicacao
« Formacéo e Sistemas de informacéao

» Espaco fisico (caes-guia, bagagens, ...)

OFERTA E A INFORMACAO DE TRANSPORTES PUBLICOS PARA PESSOAS COM NE/MR
E exigua, burocratizada e inadequada, e origina praticas discriminatérias de clausura social
como consequéncia a uma menor autonomia
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Estudos preliminares

« Estudo do perfil de utilizadores de transportes com NE/MR
— Utilizadores em Cadeira de Rodas
— Utilizadores com Limitacdes Fisicas
— Utilizadores com Limitagdes Cognitivas
— Utilizadores com Limitagdes Visuais

— Utilizadores com Limitagdes Auditivas

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS PROMOTORAS DE ACESSIBILIDADE A INFORMACAO
Possibilidade de alterar/converter textos para outros formatos; Contetudo simples e acessivel a
pessoas com ensino basico; Possibilidade de aumentar textos até 200% sem perda de conteudo
ou funcionalidade; Texto e imagens com contraste elevado; Acesso a todos os conteddos e

funcionalidades a partir do teclado. o
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Estudos preliminares

« Estado de Arte das Respostas Tecnologicas - Mobilidade Inclusiva

— Tecnologias de Input / Controlo Alternativo
* Teclados alternativos/virtuais com diferentes tamanhos e cores
» Software de reconhecimento de fala

* Manipulos e dispositivos apontadores alternativos

— Tecnologias de Apresentacéo / Visualizacao Alternativa
« Ampliadores de Ecra
» Leitores de ecra

« Linhas e impressoras de Braile

OFERTA DE SOLUCOES [DESKTOP/MOBILE]
Crescente, gratuitas assumem um papel de destaque e os SO cada vez mais incorporam
funcionalidades de apoio. Mobile, IOS assume destaque.
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Levantamento de Requisitos

« Usabilidade e Acessibilidade
« DataProviders (POl’'s, OST, OSM, ...)
« Solucoes de Routing/Map

* Framework Web
— PHP, Python e Ruby
— CMS/Drupal
— Django

PROVA DE CONCEITO
CMS Drupal, foi desenvolvido um questionério sobre acessibilidade (Sem JavaScript/AJAX).
Concluimos que um CMS trazia mais “lixo” e menos performance face aos requisitos.
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Especificacdes Técnicas

« Layout Gréfico

— Desenhado interface funcional, intuitiva e simples

— Garantido uma resposta rapida e natural

A 0B

swanapn WA Ao @

easy
access’

de rodas e ainda se torna mals

Semindrio Final

& * * Pouca Acessibilidade a cadeira de rodas
ﬁ * Nao é acessivel a pessoas com mobilidade reduzida

4P % K Kk Acessibilidade média a invisuais

tipo de informagao da parag: cso: @
Caracteristicas do Local | v | Mostrar Informagdo

Caracteristicas do local

de seg; no
de aproximag&o aos limites da plataforma

Na paragem
Siv [E— 4050
. sorso siM (— ) 40750
Nio (W ) 20150
Existéncia de abrigo Na area envolvente
s [E— ] 40/100 siv [— ] 40750
NAo (W) 201100 (LN —
Existéncia de bancos
siv [E— ] 40/100
NAo (W) 201100
@ Contribuir com Informagao
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# RESULTADOS ATINGIDOS
Especificacdes Técnicas
« Estudos tipograficos e de contraste

— Tipo de Letra Droid

* Pictogramas

altura de versal bojo o0 faste e/xo ° P

\ICada letra é importante em seu, " ﬁ
"’ 1espaco um simples detalhe faz ... ﬁ

altura

um estlljb adcendente \de.{cendenfe aberfum
linka de bate—" - rewate o o
@
/,fyadura . }reMa / bandeira QCU’CO < '\ h\.
ﬁk g’atO barra Kon}on tal
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Especificacdes Técnicas
« Especificacao de Requisitos
* Modelo de Dados

Casos de Uso

Plano de Testes

Arguitetura
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Especificacdes Técnicas

[Geocoding] [Geocoding] EasyAccess Plugins

"

l OSM Web Api

EasyAccess Platform

PrimerCORE

l OSM Static Data

Third Party
Open Street Maps Third Party
POIS Feeder

Co-financiamento

Seminario Final _COMPETE _ e




Lice.nobilidade

# RESULTADOS ATINGIDOS

Desenvolvimento

e Servigcos de comunicacao com o OST
— Neo4JFeeder, GTFS Feeder, POIS Feeder e autenticagao Oauth 2

« Portal Easy.Access
— WCAG 2.0 diretrizes AAA
— JavaScript nao obstrutivo e formularios sem AJAX/JavaScript

— BackOffice

Pagina: B http://app.easyaccess.mediaprimer.pt/
Titulo: Easy Access | Entrada

Tamanho: 18.9 KB (19379 bytes)

Namero de Elementos: 359

Data/Hora: 16/06/2014 - 0:09 GMT

Resultados compilados

1. Sumario

itor € uma unidade de valoracdo utilizada em todos os testes do

ifica o nivel de ac il alcancado. O indice esta

, representando o valor 10 uma adopgédo plena da boa pratica induzida
indice & um indicador que se destina ao uso exdusivo dos criadores do sitio

T|(®)
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Desenvolvimento

easy

daccess

Lice.nobilidade

easy
access'

O EASY ACCESS PLANEAR VIAGEM TRANSPORTES POIS MAPA

Entrada » Transpertes » Autocarro » Paragens/Estagdes » Encontrar Paragens/Estagdes

Encontrar Paragens/Estagoes
-~ AUTOCARRO

1 localizacio » 2 Opgese

- Paragens/Estacdes Acessibilidades

Lista de paragens e
4 3 estaghes 4 4

Localizagdo

Indique o local a ter em conta na pesquisa de paragens/estagdes

» Horarios/Itinerarios

» Tarifas
Municipio
» COMBOIO ‘ ‘
» METRO ] N&o tenho a certeza como se escreve
» FERRY
» TAXI Local (perto de)

) N&o tenho a certeza como se escreve

® Paragem/Estacdo ' Morada/Cédigo Postal

- POIS Favoridos ' Onde estou

NOTICIAS

Detalhe da
paragem e estacio

‘ ‘ @ Seleccionar Local no Mapa

© Coordenadas

Semindrio Final

O EASY ACCESS PLANEAR VIAGEM TRANSPORTES POIS

Entrada » Mapa

‘ Rua Sanches da Gama

4 A ocour
MAPA NOTICIAS
| Pesquisar

Resultados da Pesquisa:

A'ﬂ
{.{ﬂuga do Menté

\
/’U

Rua Sanches da Gama, Arregaca, =
Quinta de Sdo Jodo, Coimbra, 3000,
Portugal

|
Baind de Santo Apd

Quinta do Rossio

Entre Tremogais

Hbergaria

e
Castelo Viegas ;
Mssafarge L Somee
Sennar da serra
Abrunheira
Torre de Bera Rio de Vide.
o roishaa Monte da Bera

Rua Sanches da Gama, Arregaca, Quinta
de S&o Jodo, Coimbra, 3000, Portugal
Coordenadas:
lat: 40.2001696.
lon: -8.4146768.

» Planear uma Viagem para este Ponto

» Planear uma Viagem a partir deste Ponto
» Procurar POI a partir deste Ponto

» Criar POI neste Ponto

Quinta do Belmorte:
"" £ Palheiros:
Jodo-

‘orres/do Mondego

Data CC-By-SA by OpenStreethlap
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Desenvolvimento

. Planeador

—  Conceito de grafos/neo4J, célculo de caminhos entre pontos distintos, representados numa rede de nodos

+ informacao geoespacial

» dados de acessibilidade

» tipos de transporte

* possibilidades de transbordo

+ caminhos a pé

— Aotimizacdo do célculo de rotas esta numa fase terminal, onde a utilizacdo do neo4j é cada vez menor

[EIZE] aTcH n RETURN n LIMIT 100

Default

0 @ -
e §

) 5 J

e. e

@ §
e

+ Displaying 100 nodes, 517 relationships

asy,
e o e

!
e

:PARAGEM (Comboio)

C) - id_paragem (primerCORE)
-{ info_acessibilidade}

:PARAGEM (Autocarro)
Q -id_paragem (primerCORE)
- { info_acessibilidade}

|
|

‘VIAGEM (Comboio)
- id_rota (primerCORE)
-{info_acessibilidade}
- { tempo/dispancia percorrida }

VIAGEM (Autocarro)

- id_rota (primerCORE)
-{info_acessibilidade}

- { tempo/dispancia percorrida }

:ESTAGAO (plataforma)
- id_paragem (primerCORE)
- {info_acessibilidade}

|

:E FILHO

-{info_acessibilidade}

Semindrio Final
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Desenvolvimento

. Mobile
— Constrangimentos na especificagdo, desenvolvimento e testes
— Focalizacdo no SO Android
—  Framework Xamarin

— Funcionalidades: Autenticacdo, Onde estou. O que esta a minha volta, Consultar POIS, Consultar paragens, Planear
viagem para um ponto, Favoritos, Comentar a acessibilidade de um POI

— Integracédo TalkBack

Wl 36 © A Z 3 & A 9 1238 Wl 36 © A Z 32 M 2 » 12:38 al 36 @

easy
access

MOBILE o™ T Museu da Ciéncia *
e aran Unlversldade de Coimbra *
:0}
Introduza o nome do utilizador @ ﬁ -
Password: Estddio Cidade de Coimbra *
B 5 comentinios
Introduza a password ﬁ (.; -
. Por l:ugal dos Pequenitos %4
J om: g Biblioteca Joanina *
| @ .8 W comertinos
Autenticar U A g @ ﬁ & m|m 8
Rua Sanches da Gama, 160, 3030-021 S ‘ @ ﬁ b -

Coimbra, Portugal s ciriiatendd -

GPS:40°12' 02".52N | 8°24'57".168 W

Co—financiamento
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# RESULTADOS ATINGIDOS

Desenvolvimento

e Qutdoor

— Aversao Outdoor é uma instanciacao do Portal com
reducao funcional
« Sem Autenticacao
« JavaScript sempre ativo

« Sem preferéncias de utilizador
— Evolucéo ao proposto

« Seguranca na utilizacao do perfil do utilizador

 Periféricos de input

Co-financiamento
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# RESULTADOS ATINGIDOS
Promocao e Divulgacao

« Participacdo 22 CONFERENCIA DE MOBILIDADE URBANA: Gestdo
Inteligente e Competitividade” - 2011

« Participacdo || CONGRESSO NACIONAL DE INCLUSAO - 2011
« Divulgacao do projeto junto dos segmentos alvo e dos media

« Desenvolvimento do Portal promocional - Easy.Access (WCAG 2.0 AAA) -
2012

— http://easyaccess.mediaprimer.pt

« Comunicacao no INCLUDIT - Conferéncia Internacional para a Incluséao, IP
Leiria - 2013;

« Nao foi ainda concluida a estratégia de exploracéo do produto
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http://easyaccess.mediaprimer.pt/
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Conclusoes

Dificuldades técnicas

« Ajuste a contextos especificos de utilizacao de

transportes e pessoas

Constrangimentos institucionais

Um projeto desafiante e atual

MOBILIDADE INCLUSIVA
Uma exigéncia da sociedade moderna
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