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Sinistralidade rodoviária

• Indicadores 

agregados de 

sinistralidade, por:

– Data

– Dia da semana

– Período horário

– Tipo de Via

– Localização

– …
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Fonte: ANSR
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Sinistralidade rodoviária
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Fonte: ANSR
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Seguros Auto: O que existe no mercado…

• Seguros do Ramo 

Automóvel com 

taxação indexada à 

utilização
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Objetivos

• Geração de mapas de risco de sinistralidade rodoviária

• Cruzamento entre dados de sinistralidade rodoviária e 

dados de tracking das rotas dos veículos

• Geração automática de perfis de utilização dos veículos
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Objetivos

• Recolha de Informação multimédia 

de suporte à resolução de sinistros

• Tarifação “inteligente” do seguro 

automóvel

– em função de: quilómetros percorridos, 

horários de circulação, índices de 

sinistralidade das vias utilizadas, etc.
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Arquitetura do 2STAX
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Dados 
georreferenciados

Dados de 
risco de 

sinistralidade

Seguradoras e Segurados

Taxação dinâmica

Veículos com dispositivos de telemática

Plataforma com 
dados de mobilidade

(PPS 1 e PPS 2)

cruzamento de dados e 
processamento de informação
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Módulos do 2STAX
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Geração de 
Mapas de Risco

Intelligent Insurance Rates (I2R)

Processamento de 
Informação

Localização e Visualização 
dos Veículos
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Geração de Mapas de Risco (GMR)

• Classificar o grau de risco, de acordo com 

o historial de ocorrências em determinada 

localização

– via rodoviária, divisão administrativa, etc.

• (Possíveis) Fornecedores de dados

– entidades públicas

• ANSR, GNR, PSP, IMTT, etc.

– operadores de transportes públicos

• Carris, STCP, Transdev, etc.

– companhias seguros

• histórico de sinistros rodoviários
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Módulo de Localização do Veículo

• Dispositivos de localização

• Dados de posicionamento dos veículos

• Dados multimédia provenientes dos dispositivos 

de localização
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Módulo de Processamento Informação

• Armazenamento e Segurança dos dados

• Articulação com outros módulos

• Processamento dos dados

• Outputs

– geração automática de perfis

de utilização dos veículos
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Intelligent Insurance Rates (I2R)

• Plataforma I2R – Portal que permite a interação 

a segurados e seguradoras

– “I2R-Oficina”

– “I2R-Seguradora”

– “I2R-Segurado”

• Front-end do 2STAX
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Resultados obtidos

Plataforma OST – Serviço de disponibilização de incidentes rodoviários

Geração de 
Mapas de 

Risco
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Resultados obtidos

• Recolha e análise de dados e variáveis 

geográficas

– Importação de dados georreferenciados provenientes 

de fontes como a ANSR e Metro Mondego
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Resultados – Mapa exemplo (GMR)
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Resultados obtidos

• Recolha em tempo real da informação posicional 

de veículos
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Resultados obtidos

• Cruzamento da informação posicional com 

dados de sinistralidade
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Resultados obtidos

• Recolha e tratamento de dados multimédia 

provenientes dos dispositivos de localização
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Resultados obtidos

• Armazenamento de entidades e de dados 

provenientes dos dispositivos de localização

• Segurança dos dados recolhidos

– necessário Autenticação e Autorização
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Resultados obtidos

• Serviços para disponibilização de perfis para 

tarifação dinâmica

– Mecanismos para o cálculo de exposição ao risco de 

um dado segurado
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Resultados obtidos – Plataforma I2R
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Resultados obtidos – Plataforma I2R
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Resultados obtidos – Plataforma I2R
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Resultados obtidos – Plataforma I2R

• Manutenção de 

Clientes
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Aplicações: Ramo Automóvel

• Análise do risco associado 

a dados espácio-temporais

• Diminuição da percentagem 

de sinistros fraudulentos
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Aplicações: Ramo Automóvel

• Seguros adequados aos perfis de condução dos 

clientes (PAYD – Pay-As-You-Drive)
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Aplicações: Ramo Automóvel

• Agilização dos procedimentos 

associados a um sinistro

• Seguro mais "personalizado" =

maior fidelização dos clientes
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Aplicações: Outras

• Entidades ligadas à prevenção

e planeamento rodoviário

– mapas de risco + características dos sinistros  melhoria das 

condições de segurança na via pública

• Empresas que gerem frotas automóveis

– empresas de logística, transportes, rent-a-car, etc.
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Entidades envolvidas no PPS 7
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